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本报讯（记者 高茜） 三月春风暖，
雷锋精神传。3月 4日，离石区城北街道
尉汾路社区“雷锋精神永相传 社区同行
暖志愿”志愿服务活动热闹开场，爱心集
市、便民服务、集体生日会……把实实在
在的温暖送到了居民家门口。

活动现场，社区工作人员、居民代
表，还有外卖骑手、快递员等户外工作者
热情参与。社区“爱心集市”人气满满，
眼科、口腔义诊，暖心义剪、家电维修、法
律咨询、爱心捐赠、免费拍照一应俱全。

志愿者们忙前忙后，居民们在家门口就
能享受到贴心服务，现场暖意融融。

当天最动人的环节，当属一场特别
的“雷锋月集体生日会”。社区为当月
生日的独居老人和户外工作者送上蛋
糕与祝福，大家围坐在一起，欢声笑语
不断。

外卖骑手薛艳江吃着蛋糕，由衷感
慨：“平时天天在外奔波，从来没顾上给
自己过生日，今天社区给我们过集体生
日，太暖心了！”独居老人王庆兆也激动

地说：“社区一直惦记着我们，心里热乎
乎的！”

另一边，社区志愿服务站还精心熬
制了热饮，送到过往居民和户外劳动者
手中，一杯杯热饮，驱散了初春的微凉。

一场活动，一份温情。此次学雷锋
志愿服务，贴近生活、温暖人心。“尉汾路
社区将继续把志愿服务做在日常、落到
细微，让雷锋精神在社区落地生根，让家
园更有温度、更有温情。”社区党委书记
王娟峰说道。

本报讯 （记者 徐楠） 3月 5日
学雷锋纪念日恰逢惊蛰节气，离石
区城东社区开展“学雷锋践初心・

惊蛰送温情”志愿服务活动，聚焦环
境整治、民生关怀两大重点，清理陈
年建筑垃圾、为户外一线工作者派
送暖心梨汤，以实际行动践行雷锋
精神，让春日温情直达群众心间。

针对辖区内堆积近一年的建筑
垃圾顽疾，志愿队伍集中开展环境
整治攻坚。砖块、砂石、废弃建材长
期占用公共空间，既影响人居环境整
洁，又暗藏安全隐患，是周边居民急盼
解决的烦心事。活动中，社区工作人
员、网格员与吕梁园林工作人员并肩
作战，分工开展垃圾搬运、清运，全力
扫清卫生死角；网格员同步开展现场
宣讲，普及文明堆放、垃圾规范处置
知 识 ，引 导 居 民 主 动 维 护 公 共 环
境。经过一上午集中作业，积压的
陈年建筑垃圾全部清运完毕，切实
解决了居民急难愁盼问题。

暖心服务同步跟进。惊蛰润燥
养生，志愿者提前备齐雪梨、冰糖等
食材，清洗、切块、文火慢炖，熬制出
清甜温润的冰糖雪梨汤。一方面在
社区设立暖心服务点，为环卫工人、
快递员等户外劳动者提供歇脚饮汤
的便利；另一方面组织志愿者走上
街头，将热气腾腾的梨汤送到执勤
交警、沿街作业人员手中，一碗热汤
驱散春日微凉，用贴心关怀温暖一
线劳动者。

“这碗梨汤暖胃又暖心，社区既
清理了堵心的垃圾，又惦记着我们
户外干活的人，太贴心了。”一位环
卫工人接过梨汤后由衷感慨。不少
户外工作者纷纷表示，真切地感受到了社区的温暖，后续
会主动加入志愿队伍，传递这份善意与温情。

此次活动将学雷锋志愿服务与传统节气文化有机融
合，一手抓环境整治办实事，一手抓暖心服务聚民心，既
破解基层环境治理难题，又让一线工作者感受到实实在
在的温情，让雷锋精神在基层落地生根。城东社区书记
刘昱慧表示，下一步，社区将持续深化学雷锋志愿服务，
推动活动常态化、精准化开展，紧盯民生实事、联动多方
力量，结合节气节日打造特色暖心服务，把便民举措落到
实处、暖到民心深处。

本报讯 在优化营商环境的浪潮中，电力服务正悄然
成为助力小微企业蓬勃发展的“助推器”。3月 4日，国网
汾阳市供电公司城关供电所以高效、便捷、贴心的服务，
为汾阳市恒福源面制品店顺利办结用电新装业务，赢得
企业业主广泛赞誉。

“原以为办电手续复杂、耗时长，没想到从申请到通
电只用了不到 3个工作日，供电企业的服务太高效了！”
提起办电经历，刚在汾阳市恒福源面制品店营业的张先
生竖起大拇指。该店因营业急需接通动力电源，在提交
申请后，供电所营业厅立即启动“小微企业办电绿色通
道”，安排台区经理“一对一”对接，全程指导资料提交、现
场勘查预约上门服务及合同签订等流程。

为提升服务质效，城关供电所营业厅推行“一证受理、
容缺办理”机制，简化审批环节，压缩办电时限，同时依托

“网上国网”APP实现线上申请、进度查询等功能，让数据
多跑路、用户少跑腿、尽量不跑腿。针对部分企业主不熟
悉流程的情况，营业厅还设立“小微企业服务专窗”，配备
业务骨干提供政策解读、用电规划建议，台区经理上门收
资、上门签订合同等增值服务。“我们不仅关注‘通电’，更
关注‘用好电’。”营业厅负责人介绍道。

据悉，新年伊始，城关供电所已为辖区内 3 家小微
企业完成用电新装，平均装表接电时长压缩至 3 个工作
日，客户满意度达到 100%。一盏灯的背后，是无数电
力人的默默付出；一次高效办电体验，折射出服务升级
的坚定步伐。城关供电所营业厅以“小窗口”服务“大
民生”，用“电速度”赋能“微经济”，正以点滴行动，为地
方经济社会高质量发展注入源源不断的“电动力”。

（王薇婷）
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国网汾阳市供电公司

暖心服务“电”亮小微企业

本报讯 今年是第 63个学
雷锋纪念日，为弘扬雷锋精神
及“奉献、友爱、互助、进步”的志
愿服务精神，3月 5日，山西焦煤汾
西矿业水峪煤业在悦民广场开展
学雷锋主题志愿服务活动，以贴心
服务温暖矿区居民，传递文明新风。

活动现场设置爱心义诊、义务理
发、电器维修、案板打磨、健康科普、卫
生清扫等多个便民服务点位。志愿者们
身着志愿服装，以饱满热情投入服务：义
诊区医务人员为居民测血压、提供健康指
导；理发区志愿者精心为老人修剪发型；志
愿者还走上重点区域清理垃圾、整治卫生死
角，既美化了矿区环境，也助力孝义市文明城
市创建，赢得广泛好评。

此次活动以青春力量践行奉献精神，让雷锋
精神扎根基层。相关负责人表示，矿党团将以此
次活动为契机，推动学雷锋志愿服务常态化、长效
化，持续提升服务群众水平，让雷锋精神在新时代绽
放新光彩。

（李竹华 李仙萍）

水
峪
煤
业以
贴
心
服
务
温
暖

矿
区
居
民

本报讯 （记者 王华燕） 3 月 5 日，在全国第 63
个“学雷锋纪念日”到来之际，吕梁市妇联“吕梁巾
帼红”志愿服务系列活动走进离石区滨河街道龙
山社区，通过暖心义诊、家庭教育讲座等形式，将
服务送到居民家门口，以实际行动践行雷锋精
神。

活动当天，来自吕梁市第一人民医院的
医疗专家团队在龙山社区设立义诊点，为居
民提供免费诊疗服务。心内科主治医师高
晓莹等专家为居民测量血压、血糖，仔细查
看 B 超、心电图等检查报告，针对高血压、
心 率 过 缓 等 常 见 病 症 提 供 专 业 诊 疗 建
议。89 岁的吴明山老人有多年高血压
病史，经医生现场问诊和健康指导后，
对家门口的便捷服务连连称赞。

在社区多功能活动室，吕梁市家
庭教育协会会长薛丽红带来《如何成
为一个有幸福能力的女人》专题讲
座。她结合生动案例，从情绪管理、
亲子沟通、自我成长等方面，为社
区妇女及环卫工人等群体分享提
升幸福感的方法，现场互动热
烈，居民纷纷表示收获颇丰。

“‘吕梁巾帼红’志愿服
务队把优质医疗和教育资
源送到社区，不仅解决了
居民的急难愁盼，更让雷
锋精神在新时代焕发出
新的光彩。”吕梁市离
石区滨河街道龙山社
区 党 支 部 书 记 兼 妇
联 主 席 李 文 静 表
示，将以此次活动
为 契 机 ，持 续 深
化‘我为群众办
实事’实践，让
巾 帼 力 量 在
基 层 治 理 中
绽 放 光 芒 ，
为 建 设 幸
福 吕 梁 、
美 丽 家
园贡献
更 大
力
量。

3 月
5日

，交
城县委社工部、天

宁镇龙门社区联合交城县手拉手助

残协会，在
龙门社区便民服务大厅

开展了以“
志愿之光

温暖城市”为

主题的大型免费义诊志愿服务活

动，用
专业与温情为社区居民送去

春日里的健康关怀。

记者 侯利军 通讯员 安豪 摄
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送知识 送健康

分享“幸福秘籍”

尉汾路社区家电维修服务
高茜 摄

城东社区为一线劳动者送梨汤 徐楠 摄

水峪煤业爱心义剪
李竹华 李仙萍 摄

离石区尉汾路社区

三月春风暖 志愿情更浓


